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トーショー・エクアシールド 製品供給に関する重要なご案内 

 

 

拝啓 平素より格別のお引き立てを賜り、厚く御礼申し上げます。 

さて、現在ご使用頂いております『トーショー・エクアシールド』につきまして、昨今の中東情勢

緊迫化の影響を受け、海外製造元（イスラエル）からの出荷供給量が減少し、かつ不安定な状況が続

いております。 

これまで当該製品につきましては日本国内の在庫による供給を続けて参りましたが、直近での情勢

安定化の見通しが立たないこと、および、航空船舶の大幅な物流網混乱により安定した輸入量が確保

できないことから、国内において従来通りの製品供給は困難と判断致しました。 

つきましては甚だ勝手ではございますが、『トーショー・エクアシールド』のラインナップ全製品に

おきまして、本日より割当出荷（出荷数量の制限）及び一時的な製品供給停止を実施させて頂きます。

また、新規のご注文につきましては、受付を一時停止させて頂きます。 

現在、代替輸入ルートの確保や海外製造元との調整に全力を尽くしておりますが、現時点で見通し

は立っておらず復旧時期は未定となっております。復旧の目途が立ち次第改めてご案内申し上げます。 

この度はお客様に多大なるご不便ご迷惑をお掛け致しますこと、深くお詫び申し上げます。 

何卒、ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

敬具 
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【対象製品】 

トーショー・エクアシールド ラインナップ全製品 

 

以上 


